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Herausforderungen der 20er Jahre in Bezug auf Konzeptualisierungen
interkultureller Kompetenzentwicklung

Lessons learnt

Volatility - : . . N e
st st | * Interkulturalitat als die dynamische, veranderungsorientierte und ,fuzzy’ Seite von
strukturierter Kulturalitat ist primar durch Unbestimmtheit (von Beziehungsregeln,
Uncertainty Strukturen etc.) charakterisiert.

Geringe Yorhersehbarkeit & Vorhersa gharkeit
{Meuss entsbeht nus dem Michis 3

* Primare Unbestimmtheitssituationen als Gegenstandsbereiche interkultureller
Studien und Praxis beziehen sich auf

(widarspeuchiiche imisress o » Tatigkeiten in unvertrauten (u.a. internationalen) Umgebungen und
unvertrauten situativen Kontexten (- z.B. inter-nationale Entsendungen)
» Interaktionen in vertrauten Umgebungen, aber situativ un-bestimmten
cermmm Kontexten (= z.B. ,interkulturelle Offnung’)
o » Handlungskontexte in diffusen Umgebungen & situativen Kontexten mit
hoher Veranderungsdynamik und Komplexitat/ Ambigutiat (z.B. Disruptionen,
mehrsprachiges, ggf. zeitversetztes virtuelles Agieren).

* Interkulturelle Kompetenz definiert sich als Befahigung, in Gber-wiegend als
unbestimmt und ggf. auch als unsicher erfahrenen Kontexten in der Lage zu sein, in
einem konstruktiven Miteinander der beteiligten Akteure plausible
Handlungsregeln ,auszuhandeln’, um auf diese Weise Beziehungen zu generieren,
die Formen erster fragiler Kulturalitdt/ ,neuer’ Normalitit ermoglichen.
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Konzeptualisierungen interkultureller Kompetenzentwicklung
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Konzeptualisierungen interkultureller Kompetenzentwicklung

Konzeptualisierungen Interkultureller

Kompetenzentwicklung sollten ganzheitlich orientiert

sein.

—> Wichtig fir mehrtagige oder mehrstufige
interkulturelle Trainings:

ganzheitliche Forderung

* individueller

* sozialer

 fachlicher/ sachbezogener

* methodischer

Handlungsfahigkeit in Giberwiegend unbestimmten
Kontexten (s.0).

Die Gewichtung der Kompetenzbereiche erfolgt in
Anpassung an die Trainingsziele. Grundsatzliche
Berlicksichtigung unter ganzheitlichem Aspekt finden
dabei die Kompetenzebenen

a) reflexiv (Wissen)
b) konativ (Kbnnen)
c) affektiv (Wollen)
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Knowledge

“What we know and understand”

Interdisciplinarity

Traditional (i.e., Mathematics)
Modern (i.e., Entrepreneurship)
Themes (i.e., Global Literacy)

215t
Century
Learner

Skills

“How we use
what we know”

Creativity
Critical Thinking
Communication
Collaboration

Meta-Learning
“How we reflect and adapt”
Metacognition

Growth Mindset
£ Center for Curriculum Redesign
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Interkulturelle Trainings: Relationale Perspektiven

Merkmale interkultureller Trainings, die sich wesentlich an relationalen Perspektiven orientieren:
a. Reflexion von ....

 Bedingungen des ,relationship building” —aus kognitionspsychologischer und
kommunikationsbezogener Sicht:
Wahrnehmungsprozesse, Perspektivenreflexivitdt, Framing, Beziehungen als
Kommunikationskonstrukte - Entstehung von Machtasymmetrien, Polarisierungen, Synergien
etc.

* Bedingungen und Realisationsformen kultureller Wandlungsproesse und ihrer Vernetztheit
z.B. Entstehung/ Verlauf von Change-Prozessen, Disruptionen, fuzzy cultures, invisible-hand-
Prozesse; Glokalisierungsprozesse, globalgeschichtliche Sichtweisen etc.

* Prozessen der Identitatsbildung aufgrund multipler Zuschreibungen in/ aus
Akteursbeziehungen; u.a. Mehrfachidentitéten, Entstehung/ Abbau von Ressentiments und
Selbst-/ Fremd-, Metabildern)

e strukturprozessualen Dynamiken als Bezugsrahmen von Polarisierung und zweiwertigen

Weltsichten
Ursachen von Polarisierungen; Selbstpositionierung,; Kultur-/Sprachreflexivitdt etc.

* Optionen des Umgangs mit unbestimmten/ unsicheren Situationen
Bewdltigungskompetenzen zwischen Bedrohung und Herausforderung, Separation,
Diskriminierung

* Verfahren der konstruktiven ,Aushandlung’ neuer Normalitaten
interculture.de iterative Entscheidungen, Diversitdtsmoderation, Prozesse des Teambuildings u.a.
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Interkulturelle Trainings: Relationale Perspektiven

b. Transformation der reflektierten Gegenstandsbereiche in anwendungsbezogene, interaktions- und
kollaborationsorientierte Trainingstibungen: Praktische Erfahrung des ,relationship building® in tberwiegend
unbestimmten (,interkulturellen’) Kontexten

c. Motivation dafir zu erzeugen, dass Unbestimmtheit im Sinne der kulturreflexiven Maxime ,,so viel
rainings PIANCT . oy . . . _pe . . . . . yes
"Ei‘.ii‘f::gifii‘;““’ Struktur wie notig, so viel Struktur wie moglich” als Herausforderung fur die selbststandige Initiierung

@ hogeee akteursfeldangemessener Veranderungsdynamiken angenommen wird (- Nachhaltigkeitsaspekt i.S. der
tatsachlichen Initiierung des Wissens aus <a> und der entsprechenden Umsetzungskompetenz aus <b>).

Nicht-relational orientierte Trainingsinhalte und Trainings-Ubungstypen sind in der Praxis noch haufig
anzutreffen. Merkmale sind u.a.:

* Generalisierungen bei der Beschreibung kultureller Akteursfelder (z.B. nationalkulturelle Standards, Dos &
Dont’s)

* Arbeit mit Homogenitats- und Koharenzpramissen bei der Darstellung von Kulturen

e Kulturvergleichende Ubungen (= mit kulturalisierendem Effekt; Culture Assimilator)

* Bipolar strukturierte Rollenspiele und Simulationen
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Reaktionsspektrum in Bezug auf Unbestimmtheitserfahrungen
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Unbestimmtheit

(kultureller Veranderungsdynamiken = “Inter“-kulturalitat; ,VUCA")
A

- )

wahrgenommen eher als wahrgenommen eher als

wird erfahren als
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w 2  Gewohntem; richtig * Plausibilitat * Mehrwertigkeit, < v
falsch-Losungen * ,Normalitat“ Fuzzyness

 Unvertrautheit
 Unsicherheit

e klaren Regeln
* Sicherheit

* Routinehandeln

mit den Konsequenzen
> Offnung gegeniiber

mit den Konsequenzen
» Riickzug auf Bekanntes;

(= ,,Othering”) Unbekanntem

» Streben nach Koharenz und » Zulassen von Vielfalt
Eindeutigkeit und Ambiguitat

» Komplexitatsreduktion » Flexibilitatsbereitschaft
(= Stereotypen) (= Flexitypen)

Zur Vermeidung von Polarisierungen bzw. Netzwerk-Disruptionen gilt es, innerhalb
des strukturprozessualen Spektrums die Nachhaltigkeit von Beziehungen zu sichern:

— So viel Dynamik (Prozessorientierung) wie moglich, so viel Regulation (Struktur-
orientierung) wie notig.
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ol OVERVIEW

OF GLOBAL INTERNET USE

A SMAFSHOTC EAMET USE ARDUNL E WORLE

4.54

BILLION

https://dijilopedi.com/2020-dunya-internet-sosyal-medya-ve-mobil-kullanim-istatistikleri/
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